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Pfiloha ¢. 2 — Popis zakazky
Verejna zakazka malého rozsahu

Aplikace ve virtualni realité — skoleni BOZP pro segment zdravotnictvi

- Spravna manipulace pfi praci s bfemeny

Vyvoj VR aplikace a vSech souvisejicich praci bude tvofen v ramci projektu €. 11-S4-2021-
VUBP Institucionalni podpory Ministerstva prace a socialnich véci “Virtualni realita v BOZP”.
Aplikace a dalSi poZzadované vystupy budou splfiovat podminky pro védeckovyzkumny vystup
dle ,Metodiky (1)“ a zejména pak s dlrazem na samostatnou pfilohu ¢. 4. “Metodiky”(2)
a manualem ,Frascati® (3).

(1) Metodika hodnoceni vyzkumnych organizaci a programu ucelové podpory vyzkumu,
vyvoje a inovaci schvalené usnesenim vlady dne 8. unora 2017 &. 107 Schvaleno
usnesenim vlady CR ze dne 29. 11. 2017 &. 837

(2) Samostatna priloha €. 4 Metodiky hodnoceni vyzkumnych organizaci a programi
ucelové podpory vyzkumu, vyvoje a inovaci schvalené usnesenim viady dne 8. Unora
2017 &. 107 Schvaleno usnesenim vliady CR ze dne 29. 11. 2017 &. 837

(3) Frascati Manual 2015 POKYNY PRO SHROMAZDOVANI A VYKAZOVANI UDAJU O
VYZKUMU A EXPERIMENTALNIM VYVOJI — Original byl vydan OECD v anglickém
jazyce pod nazvem: OECD (2015), “Concepts and definitions for identifying R&D”, in
Frascati Manual 2015: Guidelines for Collecting and Reporting Data on Research and
Experimental Development, OECD Publishing, Paris, DOI:
http://dx.doi.org/10.1787/9789264239012-4-en

Cilem tohoto vyzkumného ukolu je zvySit a zefektivnit odborné vzdélavani v oblasti BOZP
u pracovnikd zaméstnanych ve zdravotnickych, socialnich a podobnych sluzbach a navazat
tak na pilotni formu ukolu, kde byla ovéfena proveditelnost a implementovatelnost
komplexngéjSiho FeSeni pro celé odvétvi. V sou€asné dobé& pandemie covid-19 je zdravotnictvi
a socialni sluzby jedno z nejohrozenéjSich pracovnich odvétvi s novymi riziky. V ramci projektu
bude vytvoren systém vzdélavani zdravotnickych a socialnich pracovnik( pro Skoleni BOZP
prostfednictvim virtualni reality, a tudiz se bude jednat o nejvice efektivni a flexibilni zplsob
proskolovani pracovnik(, ktery je mozné v sou¢asné dobé pracovnikim nabidnout a zvysit tak
na strané zaméstnavatell a co nejvy$Si miry zachovani znalosti a dovednosti u proskolenych
zaméstnancu. Zvyseni efektivity miry proSkolenosti zdravotnickych pracovnikih ma souvislost
se zvyseni jejich bezpec€nosti pfi vykonu zavislé prace (konkrétni dosah projektu je 0,41mil.
pracovnik( ve zdravotnictvi CR).

Obecny popis pfedmétu zakazky:

Pfedmétem vybérového fizeni je sluzba spocivajici ve vyvoji aplikace pro vzdélavani
v oblastech BOZP a zaroveri autonomni posouzeni nabytych znalosti a schopnosti Skoleni.
Aplikace bude slouzit zadavateli a veSkerym zdravotnickym zafizenim pfi poskytovani sluzeb
v oblasti zaskoleni BOZP jak novych, tak stavajicich pracovniku.

Na zakladé shromazdénych informaci o potfebach ve zdravotnictvi. Dodavatel podrobné
nastuduje oblast BOZP ve zdravotnictvi, ktera je vymezena pro tento projekt, nasledné vytvofi
Skolici scénaf, ktery bude odpovidat odbornym pozadavkim oboru zdravotnictvi (dale
zakaznik), ale také bude korespondovat s technickymi moznostmi pozadovaného hardwaru.
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DalSim krokem bude vytvofeni 3D navrh prostoru v jedné nebo nékolika variantach, v€etné
interaktivnich prvkl, pro zvySeni imerze zakaznika a tim dosazZeni vy$Si kvality Skoleni
a tréninku. Vystupy bude moZné prezentovat zakaznikovi formou prohlizeni/prochazeni
navrzeného prostoru v pfedem definovaném scénafi, a to na bézném kancelarském hardwaru,
jako je PC, mobilni telefon, &i tablet (dale jen 2D) i pomoci bryli pro virtualni realitu (Dale jen
VR).

Dodavatel, na zakladé vlastniho smluvniho vztahu s jednou z Fakultnich nemocnic v Ceské
republice, pfipravi vhodné feSeni scénafe v oblasti BOZP se zaméfenim na spravnou
manipulaci pfi praci s bfemeny, ktery bude nasledné schvalen zadavatelem. Po tomto
schvaleni bude probihat samotna realizace projektu.

Obecny popis pfedmétu zakazky:
Pfedmét zakazky se obecné sklada ze tfi hlavni ¢asti, které se mohou navzajem prekryvat.

Konkrétné se jedna o tyto ¢asti:
1. Analyticka
2. Realizaéni
3. Testovaci a implementacni

Analyticka cast
Je zaméfena na pfipravu projektu, ktera se sklada ze samotného definovani konkrétnich
moznych relevantnich scénafli BOZP pro zdravotnictvi. Dodavatel na zakladé komunikace
s jednou z Fakultnich nemocnic.
DalS$im krokem bude tvorba samotného popisu procesu jednotlivych scénafl do formy
procesniho schématu, ve kterém budou vyznaceny:

e KliCové/Nejdulezitejsi kroky Skoleni

e Pro kazdy krok bude urCen zplsob technického zpracovani (Dialog, animace,

interaktivni prvek, avatar, video apod.)

Posledni krokem vramci analytické ¢asti bude vybér finalniho scénafe a schvaleni
zadavatelem.

Realizacni éast
Realiza¢ni ¢ast zakazky je zaméfena prevazné na vytvoreni 3D interaktivniho a imerzniho
prostiedi, ve kterém budou zakaznici vzdélavani, trénovani a na zaveér testovani. Konkrétné
se pak cely Skolici material sklada s téchto moduld, které budou technicky zpracovany ve dvou
variantach.

e Vzdélavani a trénink — VR

e Testovani — VR

Dlraz bude pfitom kladen pfedevSim na vizualni podobu prostoru, tak aby jeji vizualizace
umoznila co nejkvalitn&jSi pfenos informaci a znalosti na zadkaznika.
Konkrétné se realiza¢ni ¢ast sklada z nasledujicich kroku:

e Navrh prostifedi — schvaleni zadavatelem

e Tvorba finalniho prostfedi — schvaleni zadavatelem

e Tvorba navrhu scénafe — schvaleni zadavatelem

e Tvorba finalnich scénarl (vzdélavaci trénink a testovaci verze) — schvaleni

zadavatelem
e Predani scénari

Testovaci a implementacni ¢ast
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Tato Cast zakazky je zaméfena na finalni testovani v realném provozu a pfipadna korekce jak
z pohledu obsahu, tak z pohledu technického zpracovani.

Dodavatel s Fakultni nemocnici, zajisti potfebny pocet zdravotnikd (min. 20 zdravotnikud) pro
testovani konkrétnich scénarui. Pro ziskani zpétné vazby pouzije standardizovany formulare,
které predlozi zadavateli. Na zakladé téchto formulafl zadavatel rozhodne o pfipadnych
Upravach.

Obsahuje-li zadavaci dokumentace nebo jeji prilohy konkrétni obchodni nazvy &i znacky,
jedna se pouze o vymezeni pozadovaného standardu a zadavatel umozriuje i jiné technicky
a kvalitativné srovnatelné feseni.

Technicka specifikace:

Aplikace se bude vyuzivat pro odborné vzdélavani BOZP pracovnikl ve zdravotnictvi ve
virtualni realité. Uzivatel bude provadét jednotlivé interakce v pfedem vytvofenych prostiedi,
které budou co nejvice podobné realité. Cilem je vytvofit podminky tak, aby jednotliva Skoleni
byla co nejvice podobna skuteénym procesum, které se ve zdravotnictvi provadéji. Z hlediska
provadénych ukolu ve virtualni realité, bude mit dana osoba vSechny potfebné objekty
v dostupné vzdalenosti (max. 2 kroky na kazdou stranu). Bude tedy potfeba maximalné 3x3
metru plocha na Skoleni.

Aplikace ve virtualni realité cili primarné na headset Oculus Quest 2. Nebo jina alternativa
headsetu, které spadaji do kategorie all in one, to znamena, Ze dokazou fungovat bez
vykonného zafizeni (napf. pocita€) a na libovolném misté o potfebné velikosti 3x3m (Tzn.
Vysledné feSeni nesmi byt, zadnym zplisobem ukotveno, k jinym zafizenim, které nedisponuiji
stejnou mobilitou jako headset). Tato technologie nabizi hand tracking (ovladani pomoci
rukou). Konkrétni scénafe budou ovladany formou hand trackingu a dostupné vzdalenosti.
Z toho vyplyva, Ze uZivatel bude objekty zvedat pomoci rukou a pohyb v daném ukolu bude
pohyb feSeny pomoci realného chozeni (vSe v blizké dostupnosti uzivatele). Uzivatel se bude
premistovat mezi jednotlivymi pozicemi pomoci tzv. stfihi (ztmaveni displeje, pfemisténi
pozice a nasledné odtemnéni). Pro interaktivni objekty bude vyuzity vizualni management.

Cilem je vytvofit maximalni uzivatelskou jednoduchost na vymodelovaném 3D prostredi
z vysokou mirou imerze ovladaného pomoci hand trackingu. Aplikace bude mit dva zakladni
moduly, které budou mit odlisné funkce. Prvni modul se bude vénovat vzdélavani a tréninku
zakaznikl, ktery bude zcela autonomni (Tzn. Neni potfeba asistence, ¢i doprovodného
vykladu dalSi osobou. Mlze tedy probihat zcela o samoté), kde vSechny potfebné informace
preda uzivateli avatar, ¢i jiny vizualni prvek. Druhy modul bude pak testovaci, kde se ovéfi
nové ziskané znalosti uzivatele z absenci napovédy, &i jinych vizualnich prvku, a to opét zcela
autonomné.

Distribuce aplikaci, bude probihat cestou, kterd umozni jednoduchy pfistup ze strany
zakaznik( a zarover zadavateli umozni plo$né Sifeni a spravu aplikace. Konkrétné se jedna
o0 tyto varianty:

e VR — prostfednictvim platformy, napfiklad Oculus Store, i jiné.

NiZe jsou pfedstaveny pozadavky na aplikaci, které je nutné dodrzet. Technicka specifikace je
rozdélena do 3 oblasti:

1) Prostredi
- Téma: Spravna manipulace s bfemeny
- Typ prostfedi: Nemocnice
= Modely: Budou vytvofené modely, které se co nejvice podobaji realnym
objektim a prostredi
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- Vramci prostifedi budou k dispozici potfebné a bézné nastroje pouZivané
v Ceském zdravotnictvi.
= Uzivatel se bude nachazet bud v roli Iékare, &i jiného zdravotnického
personalu.
= Pro Skolici modul avatar, jeho animace a nahrany text s moznosti
dabingu

2) Funkcionalita

a) Vzdélavaci a tréninkovy modul

- Pfedavané znalosti
= Odpovidajici BOZP predpistim zdravotnickych zafizeni

- Avatar
= Animace avatara
= Vyukovy text, ktery bude avatar uzivateli vypravét
= Smycka textu — zplsob, kdy avatar po néjakém Case pfipomene ukoly

uzivateli, které jesté neudélal

- Interakce
= Zvyraznéni mist, na které se objekty umistuu;ji
= Interakce s objekty, které jsou pfedmétem Skoleni

- Behavioralni védy
= ZpUsob predani informaci a jejich snadného zapamatovani
* Motivace a chvaleni uzivatele b&€hem procesu

- Ovladani VR
= Hand tracking
= Zacatek aplikace tlaCitkem start
= U interaktivnich objektl omezena plocha, korespondujici s tchopem v
realité

b) Testovaci modul
- Pfedavané znalosti
= Testovani ziskanych znalosti
» Méfeni Casu a pocitani skore dle typu procesu.
= Méfené prvky budou urCovat, jestli je tfeba uzivatele znovu Skolit, Ci
absolvoval Skoleni v pofadku.

- Avatar
= V tomto modulu vynechany

- Interakce
= Stejna jak u Skoliciho modulu, pouze vynechané prvky zvyraznéni
interaktivnich objektl

- Behavioralni védy
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= Zvukové efekty — Za spravné provedeny ukol se ozve ,Uspésny“ zvuk.
Pfi Spatném provedeni zazni zvuk chyby

* Moznost napovédy — Po urCeném Case bez reakce zakaznika se ozve
hlas avatara, ktery napovi, ktery krok je tfeba jesté udélat. Nasledné je
Skoleni brano jako neluspésné a musi probéhnout znovu.

- Ovladani VR
* Hand tracking
= Zacatek aplikace tlaCitkem start
= U interaktivnich objektl omezena plocha, korespondujici s ichopem v
realité

3) VR aplikace — technické pozadavky
e prostifednictvim platformy, napfiklad Oculus Store, Ci jiné.
e Velikost souboru nepfesahujici 10 GB.
e UzZivatelsky intuitivni prostredi.
e Moznost budouciho updatu na novéjsi verzi.
e Jazyk — ¢estina, s moznosti dabingu
e Urcen pro zafizeni s operaCnim systémem Android

e Kompatibilita se standardem OculusVR

Pokud zadavatel uvadi konkrétni obchodni nazvy, pak zaroveri pripousti rovnocenna technicka
reseni.
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