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Wzkumny ukol Kvalita pracovniho Zivota 2018 (dale KPZ 2018) byl intenzivné fesen v kratkém roénim
terminu. Stanoveny hlavni cil, a to zajistit aktualizovanou subjektivné vnimanou kvalitu pracovniho Zivota
ekonomicky aktivnich obyvatel CR prostfednictvim reprezentativniho Setieni KPZ 2018, zpracovani dat dle
certifikované metodiky a provedeni importu do webovych aplikaci (aktualizace dat vcetné rozsireni pro
mozZnost tvorby casovych rad), byl splnén. Monitorovani kvality pracovniho Zivota by mélo v budoucnu
pokracovat ve vhodném casovém intervalu pro napliovani ¢asovych fad a pro realizaci zpétné vazby

0 vyvoiji této oblasti.

Vyzkumné aktivity byly cilené zaméreny na
subjektivné vnimanou kvalitu pracovniho
ivota ekonomicky aktivnich obyvatel CR.
Jednalo se o zajisténi a ziskani zpétné vazby
o ucinnosti politik, koncepci a strategii
v oblasti socialni politiky. Ziskavani zpétné
vazby je dlleZité pro tvorbu podkladd pro
budouci smérovani politik v rdmci zkvalitnéni
vykonu statni spravy a efektivni alokace
verejnych prostfedkd. Reseni projektu mze
pfispét nejen k potfebnému rozsifeni
poznatkl v dané problematice, ale i pro
budouci nastaveni systému efektivniho sbéru
a poskytovani informaci ohledné kvality
pracovniho Zivota v CR, ktery bude reagovat na
zmény a bude pfinosny pro praxi.

Hlavnim cilem bylo zjistit
aktualizovanou subjektivné
vhimanou kvalitu pracovniho
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a ziskat aktualizovanou,

doplnénou poznatkovou zdkladnu v daném
sméru. K tomu bylo realizovano
reprezentativni Setfeni Kvalita pracovniho
Zivota 2018, zpracovdna data dle certifikované
metodiky a proveden import do webovych
aplikaci (aktualizace dat vcetné rozsifeni pro
moznost tvorby ¢asovych fad).

Hlavni poznatky z vyzkumu

Z pohledu déjinného vyvoje je studium
a vyzkum kvality Zivota pomérné novym
interdisciplinarnim oborem, ktery zkouma
kvalitu Zivota na raznych Urovnich od
hodnoceni Zivotni Urovné ndarodni populace
pfes porovnani potieb specifickych skupin

obyvatel az po méfeni individudlni
spokojenosti. V soucasnosti se preferu;ji
multidimenziondIni pfistupy a holistické

koncepce.

Pro koncept kvality Zivota je klicovy pocit
pohody, ktery prameni z télesné, dusevni
a socidlni vyrovnanosti kaidého jedince.
Z tohoto pojeti vyplyva, Ze kvalita Zivota je
dana subjektivnim vnimanim individudlni
Zivotni reality. Diskuze o tom, co to kvalita
lidského Zivota vlastné je a jak ji méfit,
probihaly intenzivné v prlbéhu osmdesatych
i devadesatych let.

Presné, spolehlivé a teoreticky uspokojivé
méreni kvality Zivota, na kterym by se shodla
vétsSina odbornikl, zatim neexistuje. Je to
zpUsobeno hlavné tim, Ze v sobé obsahuje dvé
relativné samostatné slozky — objektivni
a subjektivni. Zatimco nékteré ndastroje
zachyceni kvality Zivota jsou zaloZeny na
subjektivnim prozivani vlastni situace ¢lovéka
(respondenta),  existuji kromé  tvorby
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teoretickych  modell  také  pokusy o  méreni
a urcitou objektivizaci vnéjSich charakteristik socio-
ekonomického, ekologického ¢i politického prostiedi.

Regeny vyzkumny ukol se zaméFil pouze na jednu slozku
kvality Zivota ¢lovéka, a to na kvalitu pracovniho Zivota
a pouze na jeji subjektivni vnimani jednotlivci (ekonomicky
aktivni populaci CR ve véku od 18 let).

Problematice kvality pracovniho Zivota se Vyzkumny ustav
bezpecnosti prace, v. v. i., ve spolupraci se Sociologickym
Ustavem AV CR, v. v. i., vénuje dlouhodobé. Pribéiné byly
zkoumany a analyzovany teoretické prace, dokumenty
vyznamnych mezinarodnich i domdcich instituci a oficialni
statistiky. Pfistup k FeSeni problematiky se opird
o zobecnény souhrn nejvyznamnéjsich vysledk( vlastnich
vyzkumu, internich pfipadovych studii a vysledkd
realizovanych empirickych Setfeni.

Pfi hodnoceni vysledkd terénnich Setfeni subjektivné
vnimané kvality pracovniho Zivota je tfeba v budoucnosti
vysledky konfrontovat s objektivni realitou, béiné
postihovanou ,tvrdymi“ statistickymi daty (nebylo
predmétem zadani soucasného vyzkumného projektu).

Poznani zakladnich souvislosti a hlavnich podminek
celospolecenského vyvoje je nezbytnym predpokladem pro
souc¢asné a budouci ovliviiovani vSech rozhodujicich
aktérq, ktefi utvareji a podileji se na formovani trhu préce,
politice zaméstnanosti i celkové socialni politice tak, aby se
zvySovala nejen efektivnost, produktivita, kvalita vyroby
a sluzeb, ale aby zaroven se zlepSovala kvalita pracovnich
mist i kvalita pracovniho Zivota ve vsech dulezZitych
aspektech.

Dochazi ke vseobecné restrukturalizaci svéta, nové
technologie se prosazuji jako hlavni akcelerator. Dllezitymi

aspekty jsou akceschopnost, rychlost, pohyblivost,
prizpUsobivost a pruznost. Fyzickd infrastruktura je
revolucnimi technologiemi vytlacovdna do virtudlniho
svéta. Procesy sméruji od pretvafeni hmoty k praci
s informacemi. Nejvyznamnéjsim trendem je prechod od
fyzické ndmahy k psychické zatézi, od redlného svéta prace
ke kyberprostoru.

Vzristd dynamika strukturdlnich a sektorovych zmén,
dochazi k dtlumu tradi¢nich odvétvi, rozvoji novych odvétvi
zalozenych na aplikaci nejmodernéjsich technologiich,
k mohutnému vyuzivani informacnich a telekomunikaénich
technologii. Vykon prace se na jedné strané presouva
z uzavienych prostor ¢im dal vice do terénu, blize
k zdkaznikim a klientdim (vice zaméstnanc( pracuje mimo
stalé pracovisté), na druhé strané se vlivem globalizace
(véetné rozvoje ICT a levné pracovni sily) sluzby koncentruji
a vykonavaji daleko od zakaznikt, ¢asto mimo dané Gzemi
statu v ekonomicky nejvyhodnéjsich teritoriich. Postupné
ustupuje vyznam klasického zaméstnavatelského vztahu,
prosazuje se rozmanitost a individualizace pracovnich
vztah(.

Zaméstnavatelé také stdle vice uplatfuji u svych
zaméstnancl pozadavek na spolecné sdileni rizika. Tyto
zmény oteviraji fadu otdzek na téma miry socialné pravni
ochrany zaméstnancl, role statu a ulohy odbord, pozice
a vztahl mezi samotnymi zaméstnavateli a zaméstnanci
apod. Zaméstnavatelé jsou k prosazovani vyssi flexibility
motivovdni konkurenénim tlakem a snahou o co nejvyssi
efektivnost vloZenych prostfedkd. Zrychleni procesu
inovaci a aplikace stale ndrocnéjsich technologii obvykle
spojenych s vyssi drovni informatizace vyzaduji zlepsSeni
organizace prace, maximalni vyuziti vysoce
specializovanych a kvalifikovanych pracovnich sil.

Ramcové shrnuti hlavnich zji$téni z realizovaného 3etfeni KPZ 2018

e V hodnoceni Zivota i jeho jednotlivych aspektl pfevazuje spokojenost.

evvs

e Spokojenost s pracovnim Zivotem rovnéz prevlada, je vsak v prdméru nejnizsi ze vsech hodnocenych aspektd Zivota.

voevs

¢ NejdulezitéjsSimi aspekty prace jsou ty, jez souviseji s jeji zakladni socialné-ekonomickou funkci, tedy se zajisténim
stabilni obZivy pro sebe a domacnost: samotna vyse vydélku a spravedlivé odménovani.

eV hodnoceni vsech dil¢ich aspektt prace pak vzdy nadpolovi¢ni vétsina ekonomicky aktivnich inklinuje k tomu, Ze
jsou dobré, ty, které jsou spjaty s odménovanim (patfily k relativné nejméné pozitivné hodnocenym).

e 86,1 % ekonomicky aktivnich v soucasnosti plsobi v néjakém zaméstnaneckém pomeéru, pricemz zhruba tfi ze sta

zaméstnancl maji vice nez jeden zaméstnanecky pomér.
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e Necela pétina (17,5 %) ekonomicky aktivnich ma alespon jednu samostatné vydélec¢nou aktivitu.

e Zameéstndni se samostatné vydélecnou aktivitou propojuje 3,6 % ekonomicky aktivnich, 13,9 % ma pouze
samostatnou cinnost a 82,5 % vyviji ekonomickou aktivitu pouze v zaméstnaneckém pomeéru. 85,6 % ekonomicky
aktivnich za svou hlavni ekonomickou aktivitu ma praci v zaméstnaneckém pomeéru, 14,4 % tvofri ti, kdo jsou ve své
hlavni ekonomické aktivité samostatné cinni.

e Tydenni pracovni doba vsech ekonomicky aktivnich bez ohledu na to, zda jde o zaméstnance ¢i o samostatné ¢inné,
¢ini 43,5 hodin a primérna cesta do a z prace trva necelych 44 minut (pramér 43,8 minut) mezi témi, kdo do prace
dojizdéji a nepracuji pfimo z domova (pfti jejich zahrnuti priimér klesne na 42,5 minut). Pracujici z domova pak
predstavuji 2,8 % vSech ekonomicky aktivnich.

e Asi Ctyri pétiny (80,9 %) ekonomicky aktivnich alespon nékdy pracuji prescas, o malo vice neZ polovina (53,7 %) tak
¢ini asi jednou tydné nebo vicekrat.

e 64,2 % respondentl uvedlo, Ze nikdy nepracuje v noci, naopak o malo vice nez Ctvrtina (26,2 %) tak Cini alespon
jednou za tyden.

¢ Vice nez dvé pétiny (43,9 %) nemuseji byt nikdy k dispozici mimo pracovni dobu zaméstnavateli nebo zakaznikim,
naopak zhruba tfetina (32,4 %) tak ini jednou tydné nebo i vicekrat.

¢ Nadpolovi¢ni vétsina (53,0 %) nema nikdy moZnost upravit si vlastni pracovni dobu podle svych osobnich potieb,
naopak ctvrtina (25,0 %) takovou moznost ma alespon jednou tydné.

e Prace v sobotu je Castéjsi neZ prace v nedéli, kterou pravidelnéji (tzn. jednou mésicné nebo castéji) vykonava asi
tretina (34,6 %) ekonomicky aktivnich, zatimco u soboty to je polovina (50,3 %).

e Témér dvé tretiny (63,2 %) ekonomicky aktivnich nékdy museji na posledni chvili ménit své osobni plany kvili
nenaddlym pracovnim zaleZitostem, pro necelou tfetinu (30,7 %) je to pravidelnost, s niz se potykaji alespori jednou
za mésic.

e Vice nez tfi Ctvrtiny (78,8 %) si nikdy neberou volno bez toho, Ze by to v predstihu oznamovaly, asi desetina
(9,1 %) to mlze délat celkem pravidelné alespon jednou za mésic.

e Priblizné Ctvrtina (24,7 %) ekonomicky aktivnich ve svém hlavnim zaméstnani vyuziva flexibilni pracovni dobu,
o malo vice neZ desetina ma volnou pracovni dobu (13,9 %) ¢i moZnost pracovat zdomova (12,3 %) a 6,4 % vyuziva
formu tzv. sdileného pracovniho mista (job sharing), tedy praci na zkraceny tvazek spole¢né s nékym dalSim na
misté, kde by jinak pracoval jeden zaméstnanec na plny Uvazek.

e Tri Ctvrtiny (74,7 %) téch, kdo vyuzivaji nékterou z flexibilnich forem prace, soudi, Ze jim to sladit praci s osobnim
Zivotem usnadnuje, podle jedné Sestiny (16,4 %) to nema zZadny vliv a jen 4,8 % si mysli, Ze flexibilni formy prace,
jez vyuzivaji ve svém hlavnim zaméstnani, maji na soulad jejich prace a osobniho ¢i rodinného Zivota negativni vliv.

e Celkovy prumér ¢Eistého prijmu z hlavniho zaméstnani deklarovaného respondenty ¢ini 21 866 K¢, hodnota
v medianu je 20 000 K¢. Zde pritom existuje rozdil mezi zaméstnanci, kde pramér cinil 21 034 K¢ a median byl
20 000 K¢, a samostatné c¢innymi s priimérem 29 543 K¢ a medidnem 30 000 K¢.

¢ Jako vice ¢i méné dobrou praci v hlavnim zaméstnani oznacilo 81,8 % dotazanych, jako vice ¢i méné Spatnou ji
vnima 7,7 % ekonomicky aktivnich respondent(.

e Préace v hlavnim zaméstnani v CR je vnimana tak, 7e je spi$e naroéna psychicky nez fyzicky, pticem? fyzicka
narocnost se v priméru pohybuje nepatrné pod stfredem skaly, spiSe v ni pfevazuje vyssi pracovni tempo a je spise
pestra a rlznoroda nez jednotvarna a monotonni.

e Pouze priblizné pétina ekonomicky aktivnich uvadi, Ze procesy spojené s vyvojem a zavadénim novych technologii
nepfinesly Zadnou zménu v jejich hlavnim zaméstndni, zatimco tfi ¢tvrtiny (75,3 %) konstatovaly, Ze alespof v malé
mite k néjakym zménam doslo, v tom vice neZ tretina vSech dotazanych uvedla zmény pouze v malé mire, dalsi
necela tfetina uvedla zmény ve stfedni mife a neceld desetina zmény ve velké mite.
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e \/yrazna vétsina ekonomicky aktivnich (71 %) poklada prizptisobovani se vyvoji v oblasti elektronickych zarizeni
a technologii za snadné, kdyz 21 % to oznacilo za ,velmi snadné” a 50 % za ,spiSe snadné”. Asi pétina (19,3 %) to
povazuje za narocné, v tom prevazna ¢ast tvorici v celém souboru asi Sestinu to ma za ,,spiSe narocné” asi tfi lidé ze
sta pak za ,velmi narocné”“.

e Prakticky polovina (49,1 %) ekonomicky aktivnich ve svém hlavnim zaméstnani pouziva elektronicka zarizeni
a technologie polovinu Ci vétsi ¢ast svoji pracovni doby, témér ctvrtina je pak pouziva prakticky neustdle, zatimco
tretina je nepouziva vibec, nebo jen velmi malo.

e Zhruba tfi z deseti ekonomicky aktivnich soudi, Ze se v disledku novych technologii jejich prace stala lepsi, vice nez
polovina situaci hodnoti jako nezménénou a 6 % konstatuje zhorseni.

Dosazené vysledky

Souhrnna vyzkumna zprava o kvalité pracovniho Zivota

Souhrnna vyzkumna zprava se opirala o dlouhodobé budovanou poznatkovou zakladnu o kvalité pracovniho Zivota v CR ve
VUBP, v. v. i. Uvodni &ast poskytuje prehled informaci k Fesené problematice kvality pracovniho Zivota z praci a projekt(
VUBP, v. v. i. Dale se zaméfuje na vyznam prace, na zmény svéta prace, na kvalitu pracovniho Zivota ¢ moznosti jejiho
méreni. ZdUraznuje také dulezitost a vyznam vyzkum{, Setfeni, méfeni a monitorovani kvality pracovniho Zivota v SirSich
souvislostech. Zavérecna ¢ast se pak vénuje realizovanému Setreni kvality pracovniho Zivota 2018.

Odborné recenzované &lanky k problematice kvality pracovniho Zivota v €R

Soubor recenzovanych ¢lankd k dané problematice kvality pracovniho Zivota v CR byl publikovan zavérem roku 2018 ve
specialnim monotematickém ¢&isle recenzovaného odborného ¢asopisu JOSRA (Casopis vyzkumu a aplikaci v profesionalni
bezpecnosti — Journal of Safety Research and Applications), ktery je v elektronické verzi dostupny pres oborovy portal
rezortu v oblasti BOZP — bozpinfo.cz.
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