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Aktuadlne otazky bezpecnosti prace a prevencia zavaznych havarii

ERGODIAGNOSTICKA CENTRA V CESKE REPUBLICE —
PROJEKT ANALYZA FUNGOVANI ERGODIAGNOSTICKYCH
CENTER, AKTUALIZACE METODIKY STANDARDU
ERGODIAGNOSTIKY

PREVOCATIONAL ASSESSMENT CENTERS IN THE CZECH
REPUBLIC — PROJECT ANALYSIS OF THE FUNCTIONING
PREVOCATIONAL ASSESSMENT CENTERS, UPDATE OF THE
METHODOLOGY OF PREVOCATIONAL ASSESSMENT
STANDARDS

BATRLOVA, K. & MRAZOVA, K. & LIPSOVA V.

Abstrakt:

V roce 2015 byl vytvoren systém hodnoceni pracovniho potencidlu osob se zdravotnim postiZzenim
pro ucely zaméstnanosti. Tento systém je zaloen na spoluprdci Uradu prdce CR (UP)
a ergodiagnostickych center, kterd v ném maji klicovou roli a jejich postupy se Fidi jednotnou
metodikou —,, Metodika standard( ergodiagnostiky pro ucely hodnoceni pracovniho potencidlu osob
se zdravotnim postizenim®.

Ergodiagnostika md v oblasti diagnostiky osob se zdravotnim postiZzenim klicovou a nezastupitelnou
roli. U téchto osob je nutné zmapovat vliv jejich zdravotnich problémid na moznosti uplatnéni na
regiondlnim trhu prdce, ale i na moznosti dalSiho profesniho sméfovani po pfipadné zméné
funkcniho zdravotniho stavu.

S ohledem na vyvoj této problematiky a potfebu zachovdni standardizace poskytovdni sluZzeb bylo
pfiblizné po 10 letech nutné zhodnotit funkiénost celého systému a analyzovat proces
ergodiagnostiky. Za timto ucelem byl Ministerstvem prdce a socidlnich véci CR zahdjen projekt
LAnalyza fungovani ergodiagnostickych center, revize procest a aktualizace metodiky standardi
ergodiagnostiky“, ktery probihd v letech 2024-2026.

Tento pfispévek se zaméfuje na problematiku ergodiagnostiky v CR a shrnuje prvni rok realizace
zminéného projektu.

Hlavnim resitelem projektu je Vyzkumny ustav bezpecnosti prdce, v. v. i., a spolureSitelem Stdtni
zdravotni ustav.
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Abstract:

In 2015, a system for assessing the work potential of persons with disabilities was created for
employment purposes. This system is based on the cooperation of the Labor Office of the Czech
Republic and prevocational assessment centers, which have a key role in it, and their procedures are
governed by a uniform methodology - "Methodology of prevocational assessment standards to
assess the work potential of persons with disabilities". Prevocational assessment has a key and
irreplaceable role in the field of diagnosis of persons with disabilities. For these people, it is necessary
to map the effect of their health problems on the possibilities of employment in the regional labor
market and the possibilities of further professional direction after a possible change in functional
health status. Concerning the development of this issue and the need to maintain the
standardization of service provision, after approximately 10 years it was necessary to evaluate the
entire system's functionality and analyze the prevocational assessment of process. For this purpose,
the Ministry of Labor and Social Affairs of the Czech Republic launched the project "Analysis of the
functioning of prevocational assessment centers, revision of processes and updating of the
methodology of prevocational assessment standards", which runs in the years 2024-2026. This
contribution focuses on the issue of Prevocational assessment in the Czech Republic and summarizes
the first year of implementation of the mentioned project. The project's main researcher is the
Research Institute of Occupational Safety, v. v. i., and the co-researcher is the National Institute of
Public Health.

Klucové slova:
Osoby se zdravotnim postiZeni, Ergodiagnostickd centra, ergodiagnostika, Ufady prdce

Key words:

Persons with disabilities, Prevocational Assessment Centers, Prevocational Assessment, Labor
Offices

Uvod

Ergodiagnostika je metodicky sestavenym souborem zdravotni a pracovni anamnézy, klinického
vysSetreni, sebehodnoceni, sady metodicky definovanych funkénich testt, vysledného posouzeni
rizik a kazuistické konference idealné s konfrontaci nabidky pracovnich mist — jobmatchem [1].
Cilem ergodiagnostického vysSetfeni je objektivné zhodnotit a uréit miru fyzické, psychické
a senzorické zatéze, ktera je ve vztahu k zdravotnimu stavu v zaméstnani mozna bez zvySeného
rizika. Jeho vysledkem je specifikace optimalnich pracovnich poloh, pohybu na pracovisti ¢i dopravy
do zaméstndni, rozsah manipulace s bfemeny, vSeobecného fyzického zatiZeni, vyuZiti jemné
motoriky rukou, senzorické zapojeni, psychomotorické a kognitivni schopnosti a dalSi aspekty,
kterymi se v dalsi fazi ridi vybér vhodného zaméstnani a ptiprava pracovisté [2].

V Ceské republice doglo poprvé k sjednoceni ergodiagnostickych metodik v rdmci projektu Iniciativy
Spolecenstvi EQUAL ,,Rehabilitace — Aktivace — Prace (zkr. RAP), ktery probihal v letech 2006—2008
a bylo do néj zapojeno Sest ergodiagnostickych center a byl zaméreny na osoby, které maji omezeny
pristup na trh prace. Na tento projekt v letech 2012—2014 navazal projekt MPSV CR ,Regionalni sité
spoluprdce v pracovni rehabilitaci“ (zkr. PREGNET) s cilem vytvofit dalSich sedm budoucich
ergodiagnostickych center.

Na zakladé vyse uvedenych projektd vzniklo 13 ergodiagnosticky specializovanych center, které se
nachazeji v jednotlivych krajich, mimo Stfedocesky (ten ma centrum v Praze) a Karlovarsky. Dvé
centra jsou v Usteckém kraji.
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V roce 2015 byl koncipovan systém hodnoceni pracovniho potencialu osob se zdravotnim
postizenim pro ucely zaméstnanosti, ktery implementoval vystupy z projektu PREGNET. Tento
systém je postaven na funkéni spolupraci UP CR a ergodiagnostickych center, kterd maji v tomto
systému vyhradni postaveni a jejichz postupy se fidi jednotnou metodikou ,,Metodika standard(
ergodiagnostiky pro ucéely hodnoceni pracovniho potencidlu osob se zdravotnim postizenim®.
Problematiku ergodiagnostiky a pracovni rehabilitace ovliviiuje a vymezuje predevsSim zakon
¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Metodika standardu ergodiagnostiky pro ucely hodnoceni pracovniho potencialu se
zdravotnim postizenim

Metodika standard( ergodiagnostiky pro hodnoceni pracovniho potencidlu osob se zdravotnim
postiZenim predstavuje strukturovany postup, jak komplexné posoudit fyzické, psychické
a kognitivni schopnosti jednotlivce v kontextu jeho schopnosti vykondvat pracovni ¢innosti. Tento
pfistup zahrnuje standardizované testy, pracovni simulace a hodnoceni funkénich dovednosti, které
umoznuji objektivné identifikovat silné stranky i pfipadnd omezeni dané osoby. Diky
multidisciplindrnimu zazemi odbornik(i a individudlné prizpldsobenym posudkim tato metodika
zajistuje podklady pro optimalizaci pracovnich podminek, vhodné zafazeni a doporuceni pro
pracovni adaptaci. Metodika je klicova pro integraci osob se zdravotnim postizenim na trh préace
a jejich dlouhodobou udrzitelnost v zaméstnani.

Ergodiagnostika je v kompetenci zdravotnickych zafizeni a umoznuje:

e vySetfeni obecného funkéniho psychosenzomotorického potencialu;

e vySetreni funkénich schopnosti, pracovniho potencialu pro ucéely zaméstnanosti;

e posouzenizdravotniho stavu uchazece o urcité zaméstnani vzhledem k rizikim v zaméstnani,
dopravé do prace apod.;

e posouzeni pomlcek a vyuZiti novych technologii v pracovnim uplatnéni;

e poskytuje se na zadost praktického, specializovaného lékare. VysSetieni se plati ze zdroja
zdravotniho pojisténi;

e poskytuje se na zadost UP CR, na zakladé 7adosti neziskovych organizaci, zaméstnavatel(,
fyzickych osob Vysetfeni plati ten, kdo ergodiagnostiku pozaduje.

Metodika je vystupem systémového individudlniho projektu MPSV CR ,,Regionalni sité spoluprace
v pracovni rehabilitaci“ (zkratka PREGNET), ktery navazuje na predchozi projekt Iniciativy
Spolecenstvi EQUAL ,,Rehabilitace—Aktivace—Prace” (zkratka RAP), realizovany od roku 2005 do roku
2008.

Hlavnim cilem projektu RAP bylo podpofit rovny pfistup v zaméstndvani osob se zdravotnim
postizenim a nastavit komplexni systémové feSeni predpracovni (ergodiagnostiky) a pracovni
rehabilitace s ohledem na specifika regionalnich trhi prace v souladu se Zdkonem o zaméstnanosti
435/2004 Sb. a souvisejicich predpisu.

Cilem projektu PREGNET je podpofit rozvoj pracovni rehabilitace v Ceské republice formou
regionalnich siti spoluprace jako komplexniho nastroje aktivni politiky zaméstnanosti pfi integraci
osob se zdravotnim postizenim na trh prace. Prioritou projektu PREGNET je vznik
ergodiagnostickych center ve zbyvajicich 8 krajich Ceské republiky, ostatni kraje se zUG&astnily
projektu RAP. Soucasné je aktualizovana a inovovédna metodika, ktera vznikla v ramci projektu RAP.
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Metodika projektu PREGNET vychazi z metodiky projektu RAP. V plvodnim zadani bylo vytvorit
metodiku pouZivanych test( v zavislosti na rozdéleni klient podle typ( rliznych postiZzeni. Metodika
hodnoceni vznikla v projektu RAP je hodnocenim psychosenzomotorického potencidlu obecné a je
tedy universalni. Zakladnim rozdilem pfistupu k jinym, nez Cisté fyzickym typUm postizeni je pak
nutnost kvalitni psychodiagnostiky a nutnost dostupnosti dalSich specialnich odbornych vysetreni.
Obsahem této metodiky je definovani personalnich, vécnych a materidlovych standard(
ergodiagnostickych center. Ergodiagnostiku pro potfeby UP CR je mozné realizovat pouze s témi
ergodiagnostickymi centry, které splfujici standardy dané touto metodikou. Na zakladé téchto
standardu si vznikla ergodiagnosticka centra pozadaji o akreditaci. Jen akreditovana centra budou
moci hodnotit potencial k praci eventudlné ke vzdélani, rekvalifikaci. Ergodiagnostické vysetreni
muze byt poZadovano pro pacienta, klienta i Zaka se specialnimi potfebami.

Organizace ergodiagnostického procesu

Ergodiagnosticky proces je zahajen podanim Zadosti o ergodiagnostické vysetfeni. V ptipadé, Ze se
jedna o klienta UP CR, tuto 7adost predkldda prislusny UP CR nejbliz§imu ergodiagnostickému
centru. Zadost o ergodiagnostiku maze také podat odettujici Iékaf, samotny klient, zaméstnavatel.
Zadmérem ergodiagnostiky je hodnoceni psychosensomotorického potencidlu vzhledem
k zaméstnani ve shodé s typovymi pozicemi [3].

¢ Poddni Zadosti se specifikaci cill vySetfeni

e Seznameni klienta s principy ergodiagnostiky

¢ Dojednani terminu vySetfeni s ergonomickymi centry
«UP CR zajisti dostupné tdaje pracovni anamnézy klienty

eSeznameni klienta s pribéhem a cilem vysetreni
¢ Socialné pracovni anamnéza
¢ Ziskani zdravotni dokumentace
HieolelEleie el * Vstupni Iékafské vySetfeni

centra e Ergodiagnostika dle indikace Iékare

¢ Pfedat pisemnou zavérecnou zpravu z ergodiagnostiky
¢ Kazuisticka konference (pfedani vystupl a doporucéeni pro pracovni rehabilitaci)

Obr. 1 Organizace ergodiagnostického procesu [3]
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Projekt Analyza fungovani ergodiagnostickych center, aktualizace metodiky
standardu ergodiagnostiky

V roce 2015 byl koncipovdn systém hodnoceni pracovniho potencidlu osob se zdravotnim
postizenim pro uUcely zaméstnanosti, ktery implementoval vystupy systémového individudlniho
projektu MPSV CR ,Regiondlni sité spoluprdce v pracovni rehabilitaci — zkratka Pregnet”. Tento
systém je postaven na funkéni spolupraci UP CR a Ergodiagonostickych center, kterd maji v tomto
systému vyhradni postaveni a jejichz postupy se fidi jednotnou metodikou - ,,Metodika standardu
ergodiagnostiky pro ucely hodnoceni pracovniho potencidlu osob se zdravotnim postizenim“. Tato
metodika rovnéz vymezila vécné, materidlni a personalni standardy k poskytovani ergodiagnostiky
v ergodiagonostickych centrech.

Ergodiagnostika ma v oblasti diagnostiky osob se zdravotnim postizenim klicovou a nezastupitelnou
roli. U téchto osob je nutné zmapovat vliv jejich zdravotnich problému na moznosti uplatnéni na
regionalnim trhu prace, ale i na moznosti dalSiho profesniho sméfovani po pfipadné zméné
funkéniho zdravotniho stavu. Spoluprace mezi jednotlivymi a UP CR je unikdtni pravé v kontextu
projektu Pregnet a je potfebné a velmi Zadouci ji v dlouhodobém kontextu udrZovat a posilovat.

Financni prostifedky vynakladané na zabezpeceni procesu ergodiagnostiky jsou vydajem na statni
politiku zaméstnanosti. Z divodu zachovani systémového pfistupu k hodnoceni pracovniho
potencidlu osob se zdravotnim postizenim pro Ucely zaméstnanosti a pracovni rehabilitace je
zadouci udrZovat aktudlnost vykonU ergodiagnostiky a jejich cenové kalkulace.

S ohledem na vyvoj této problematiky a potfebu zachovani standardizace poskytovani sluzeb bylo
pfiblizné po 10 letech nutné zhodnotit funkénost celého systému a analyzovat proces
ergodiagnostiky. Za timto Gcelem byl Ministerstvem prace a socidlnich véci CR zahajen projekt
»Analyza fungovani ergodiagnostickych center, revize proces(i a aktualizace metodiky standard(
ergodiagnostiky”, ktery probiha v letech 2024-2026.

Vyzkumny projekt bude zvySovat dostupnost ergodiagnostiky pro Sirsi okruh klientd, u kterych bude
mozné provést objektivni funkéni hodnoceni pracovniho potencidlu pro uGcely jejich zaméstnanosti.
Proto budou do expertni ¢innosti zapojeni vysoce odborné erudovani odbornici na problematiku
v oboru onkologie a adiktologie.

Projekt zahrnuje analytickou a expertni ¢ast. Prvni ¢ast bude zaméfena na analyzu podminek
realizace procesu ergodiagnostiky v jednotlivych. V expertni ¢asti bude provedena aktualizace
standardizovaného procesu ergodiagnostiky provadéné v siti, véetné ndvrhu na rozsireni metodiky
o testy zamérené na hodnoceni pracovniho potencidlu osob s onkologickym a adiktologickym
onemocnénim a pilotni ovéreni navrzenych postupl v procesu ergodiagnostiky.

Hlavnim fesitelem projektu je Vyzkumny ustav bezpeénosti prace, v. v. i., a spolufresitelem Statni
zdravotni Ustav.

Vysledky dotaznikového Setreni ergodiagnostickych center

Dotaznikové Setfeni bylo uskutecnéno mezi ergodiagnostickymi centry a mélo za cil posoudit
aktudlni stav téchto center a identifikovat hlavni vyzvy a pfileZitosti pro jejich dalsi rozvoj. Dotaznik
byl rozdélen do tfi hlavnich bloki:
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1. Zakladni informace o fungovani ergodiagnostickych center, pouzivanych metodach
a pristrojovém vybaveni. Tento blok obsahoval 13 otdzek a byl povinny pro vSechna centra.

2. Spoluprace s UP CR. Blok zahrnoval 15 otdzek a zaméFoval se na spolupraci mezi centry a
UP CR. VyplInéni této &asti zaviselo na rozfazovaci otédzce: ,Byla provedena na zadost UP CR
alespon jedna ergodiagnostika od 1. 1. 2022?“.

3. Hodnoceni soucasného stavu ergodiagnostickych center a progndza dalSiho vyvoje,
obsahujici 9 otazek hodnoticich stav ergodiagnostickych center a budouci smérovani
ergodiagnostiky.

Klicové vysledky Setreni

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo nékolik zajimavych poznatk(, které odhalily hlavni oblasti, jez by
mohly prispét k efektivnéjsSimu fungovani ergodiagnostickych center:

e Personadlni zajisténi: Vétsina center uvedla problémy s personalnim obsazenim, zejména
nedostatek klicovych odbornikd, jako jsou ergoterapeuti, psychologové nebo socidlni
pracovnici. Néktera centra nemaji kompletni zakladni tym pro ergodiagnostiku podle
metodiky a uvedla, Ze tyto nedostatky limituji jejich kapacity pro provadéni vysetreni.

o Informovanost a spoluprace s UP CR: Spoluprace s UP CR probiha na vétsiné pracovist,
presto vsak existuji nedostatky, zejména v oblasti komunikace a informovanosti. Néktera
centra uvadéji, Ze pracovnici UP CR nemaji vidy presnou predstavu o priibéhu
ergodiagnostiky, coz nékdy vede k nerealistickym ocekdvanim klientl. Priamérna délka
procesu od Zadosti po odeslani zpravy ¢asto prekracuje 30 dni.

e Motivace klienti: Nizkd motivace klientd byla oznacena jako jeden z nejvyraznéjsich
problému. Vétsina center uvadi, Ze motivace klient( k ndvratu do prace je obecné nizka, coz
ovliviiuje efektivitu procesu ergodiagnostiky a mlze snizovat kvalitu vysledkd.

Zjisténé informace budou slouZit jako podklad pro aktualizaci a zachovani standardizace uvedené
metodiky. Ndsledovat bude dotaznikové 3etieni u UP CR. Ergodiagnostika hraje kli¢ovou roli v
podpore zaméstndvani a posileni rovnosti prilezitosti v pracovnim Zivoté.

Zavér

Vysledky dotaznikového Setfeni poukazuji na klicové vyzvy, kterym ergodiagnosticka centra Celi.
Nedostateéné persondlni zajisténi a chybéjici odbornici predstavuji limitujici faktory pro
plnohodnotné fungovani center. Déle je patrnd potieba zlepsit informovanost pracovnikd UP CR
o Ucelu a prlibéhu ergodiagnostiky, aby se zajistila realisticka ocekavani a lepsi spoluprace.

Nizka motivace klientd k navratu do pracovniho procesu vyZaduje strategicky pristup k vybéru
vhodnych klientl a motivaci k Gcasti na ergodiagnostice. Zajisténi dostate¢ného vybaveni a kvalitni
zpétné vazby z procesu vysetreni muize prispét ke zvyseni efektivity. Doporuceni vyplyvajici z analyzy
proto sméfuji k posileni spoluprace s UP CR, zlep$eni personalnich kapacit a zajisténi lepsi
informovanosti vSech zucastnénych stran.

BOZP2024 13.-15.11.2024 Strana 11




Aktuadlne otazky bezpecnosti prace a prevencia zavaznych havarii

Zakladem uUspésnosti zarazeni klienta do spolecnosti je najit znovu smysl jeho Zivota, umoznit mu
ziskat pocit schopnosti a platnosti v jeho roding, ve spolecnosti, pfibliZit se maximalné samostatnosti
v aktivitdch bézného Zivota (i s nezbytnymi kompenzaénimi pomulckami, eventualné pomoci druhé
osoby) a umoznit mu v produktivnim Zivoté ndvrat do zaméstnani.

Dedikace prispévku

Tento vysledek byl finanéné podporen z institucionalni podpory na
dlouhodoby koncepéni rozvoj vyzkumné organizace na léta 2023-2027 a je
soucasti vyzkumného ukolu 01-54-2024-VUBP Analyza fungovéni

© 2024 Ergodiagnostickych center, revize procesd a aktualizace metodiky
standard( ergodiagnostiky, feSeného Vyzkumnym ustavem bezpecnosti
prace, v. v. i., ve spolupraci se Statnim zdravotnim Ustavem, v letech 2024—
2026.
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