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Zápis z workshopu  

Kvalita pracovního života: Pracovní pohoda  
  

Termín: 30. 11. 2023, 10:00–12:00 

Online prostřednictvím Microsoft Teams 

Workshop se uskutečnil v rámci výzkumného úkolu institucionální podpory 04-S4-2023-VUBP 

Kvalita pracovního života: Pracovní pohoda. Na přípravě obsahu workshopu se podíleli členové 

řešitelského týmu Výzkumného ústavu bezpečnosti práce, v. v. i., pod vedením Mgr. Ing. 

Martina Štěpánka, M.A. Ph.D. Jako externisté vystoupili na workshopu: PhDr. Jiří Vinopal, Ph.D. 

ze Sociologického ústavu AV ČR, v. v. i., a Mgr. Martina Kolářová Veverková z Filozofické 

fakulty Univerzity Karlovy a MEDIAN, s.r.o.  

Cílová skupina workshopu byli zaměstnanci státní správy (Ministerstva práce a sociálních věcí, 

Státního úřadu inspekce práce, oblastních inspektorátů práce), osoby odborně způsobilé 

v prevenci rizik a další zaměstnanci, kteří se zabývají kvalitou pracovního života na pracovišti. 

Workshop se zabýval vývoje a měřením kvality pracovního života v České republice, 

monitoringem pomocí indikátoru SQWLi, dopadem zdražování na kvalitu pracovního života 

nebo chápáním prekarity práce při pandemii covid-19. Také byl představen obsah webové 

stránky https://www.pracovnipohoda.cz/, kde jsou průběžně zveřejňovány aktuální články 

k dané problematice.  

 
 
Přílohy: 
Příloha č. 1 – Pozvánka 
Příloha č. 2 – Prezenční listina 

Příloha č. 3 – Prezentace přednášejících 

 

 

V Praze dne 30. 11. 2023  

Zapsal: Mgr. Ing. Martin Štěpánek, M.A., Ph.D. 
 

https://www.pracovnipohoda.cz/




 

 

Dobrý den,  

  

zasílám pozvánku na workshop Kvalita pracovního života: Pracovní pohoda, který se 
uskuteční 30. 11. 2023. 
https://vubp.cz/pozvanka-na-workshop-kvalita-pracovniho-zivota/ 
  

V případě zájmu o účast na workshopu se prosím registrujte co nejdříve!  

Přihláška: Workshop Kvalita pracovního života: pracovní pohoda (office.com) 

Kontaktní osoba: Mgr. Ing. Martin Štěpánek, M.A., Ph.D., stepanek@vubp.cz  

Účast na workshopu je zdarma a bude probíhat online formou. 

  

Těšíme se na vaši účast. 

  
 
Výzkumný ústav bezpečnosti práce, v. v. i.  
 JERUZALÉMSKÁ 1283/9  
110 00 PRAHA 1 – NOVÉ MĚSTO  
ČESKÁ REPUBLIKA   

   

https://vubp.cz/pozvanka-na-workshop-kvalita-pracovniho-zivota/
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=mXWkdbZFOEO-MYV9-kUoRG8Mbv5YWBVLrR5vrzw1TtpUOUVDU1pHRlk3UThZT0NXTzVROEFMTjcyMC4u
mailto:stepanek@vubp.cz
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Workshop Kvalita pracovního života: Pracovní pohoda
Úvod

30. listopadu 2023
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Pozadí: Pravidelný sběr reprezentativních dat
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Aktualizace webových stránek: Starý web



Aktualizace webových stránek: Pracovní pohoda

KvalitaPracovnihoZivota.vubp.cz PracovniPohoda.cz



Pracovní pohoda: Přístupný obsah
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Pracovní pohoda: Průběžně doplňovaný obsah
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Pracovní pohoda: Odkazy na další portály
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Pracovní pohoda: Dotazník
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Pracovní pohoda: Prezentace dat z dotazníkového šetření
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Pracovní pohoda: Informace o projektu
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Vývoj kvality pracovního života v ČR. 
Dlouhodobý monitoring pomocí 

indikátoru SQWLi.

PhDr. Jiří Vinopal, Ph.D., Sociologický ústav AV ČR, v. v. i.



SQWLi
• Subjective Quality of Working Life (indicator)
• Dotazník pro dlouhodobé měření kvality pracovního života v ČR

• SOÚ AV ČR a VÚBP
• Metodika dlouhodobého monitorování subjektivní 

kvality pracovního života v České republice 2020. 
Certifikovaná metodika. Projekt „Optimalizace metody sběru dat 
pro zvýšení kvality a efektivity Indikátoru subjektivní kvality 
pracovního života (SQWLi),“ TAČR, 2018-2020, TL01000197.

• https://www.pracovnipohoda.cz/
• Vývoj od r. 2005, srovnatelná data od r. 2011, v letech 

2018 – 2019 přechod z osobního sběru dat na on-line 

https://www.pracovnipohoda.cz/


Tematická struktura
SQWLi 6 domén 18 aspektů

Odměňování
Výše výdělku, platu
Spravedlivé odměňování 
Stabilita výdělku

Seberealizace
Zajímavost práce
Další vzdělávání a osobní rozvoj 
Samostatnost práce

Vztahy
Vztahy s kolegy
Chování nadřízených k podřízeným    
Chování podřízených k nadřízeným

Čas
Časová náročnost 
Rozložení pracovní doby 
Dostatek času na rodinu, na sebe

Podmínky
Bezpečnost práce a ochrany zdraví
Technické vybavení v zaměstnání
Čistota, pořádek a hygiena 

Jistota
Charakter pracovního poměru
Jistota pracovního místa
Rozvíjení se pro další uplatnění



Dotazník:
důležitost

a) Výše výdělku, tj. výše platu nebo mzdy.
b) Aby Vaše pracovní výsledky byly spravedlivě finančně odměňovány.
c) Stabilita výdělku, tedy aby vaše mzda byla pravidelná a stálá.
d) Vztahy mezi spolupracovníky.
e) Jednání nadřízených vůči podřízeným.
f) Jednání podřízených vůči nadřízeným.
g) Celková časová náročnost práce.
h) Rozložení pracovní doby během dne či týdne.
i) Aby Vám práce nezasahovala do osobního času, tj. do času na rodinu, zájmy nebo odpočinek.
j) Aby byla Vaše práce zajímavá.
k) Abyste v práci měl možnosti dalšího vzdělávání a osobního rozvoje.
l) Abyste si mohl sám rozhodovat o pracovních úkolech, samostatně organizovat práci.
m) Charakter pracovního poměru, tedy zda máte smlouvu na dobu určitou či neurčitou, plný nebo 
částečný úvazek, zda pracujete jako zaměstnanec nebo soukromník, atp.
n) Abyste měl jistotu, že o svou práci nepřijdete.
o) Aby Vám práce dávala jistotu dalšího možného uplatnění na  trhu práce.
p) Úroveň bezpečnosti a ochrany zdraví při výkonu práce.
q) Technické vybavení při výkonu práce.
r) Čistota, pořádek a hygiena při výkonu práce.

Představte si, prosím, že se v tuto chvíli rozhodujete o nové práci. U každého aspektu uveďte, jak 
důležitý, nebo naopak nedůležitý pro Vás osobně je. Použijte rozmezí od 0 do 10, kde 0 
znamená NAPROSTO NEDŮLEŽITÉ a 10 NAPROSTO ZÁSADNÍ.



Dotazník:
hodnocení

a) Výše výdělku, tj. platu nebo mzdy.
b) Spravedlivost finančního odměňování Vašich pracovních výsledků.
c) Stabilita výdělku, tedy jak je Vaše mzda pravidelná a stálá.
d) Vztahy mezi spolupracovníky.
e) Jednání nadřízených vůči podřízeným.
f) Jednání podřízených vůči nadřízeným.
g) Celková časová náročnost Vašeho hlavního zaměstnání.
h) Rozložení pracovní doby hlavního zaměstnání během dne či týdne.
i) Jak Vám práce zasahuje do osobního času, tj. do času na rodinu, zájmy nebo odpočinek.
j) Jak je práce ve Vašem hlavním zaměstnání zajímavá.
k) Jaké Vám tato práce dává možnosti dalšího vzdělávání a osobního rozvoje.
l) Jak si můžete sám rozhodovat o pracovních úkolech, samostatně organizovat práci.
m) Charakter Vašeho pracovního poměru, tedy zda máte smlouvu na dobu určitou či neurčitou, plný 
nebo částečný úvazek, zda jste zaměstnanec nebo soukromník, atp.
n) Jistota, že o tuto práci nepřijdete.
o) Jakou Vám tato práce dává jistotu dalšího možného uplatnění na trhu práce.
p) Úroveň bezpečnosti a ochrany zdraví při výkonu práce ve Vašem hlavním zaměstnání.
q) Technické vybavení při výkonu Vaší práce.
r) Čistota, pořádek a hygiena při výkonu Vaší práce.

Ještě jednou si přečtěte aspekty pracovního života. Tentokrát ale zhodnoťte, zda je Vaše 
současné hlavní zaměstnání v daném ohledu špatné nebo dobré. Použijte rozmezí od -5 do +5, 
kde -5 znamená VELMI ŠPATNÉ a +5 VELMI DOBRÉ



Model měření SQWLi

Seberealizace

Odměňování

Vztahy

Čas

Podmínky

Jistota

Hodnocení

Samostatnost

Vzdělávání
Zajímavost

S kolegy

Nadř. k podřízeným

Podř. k nadřízeným

Rozlož. prac. doby

Čas. náročnost

Sladění s mimoprac.

Vybavení

Čistota
Bezpečnost

Typ prac. poměru

Jistota místa

Možnosti uplatnění

Výdělak

Spravedlivost

Stabilita

Samostatnost

Vzdělávání 

Zajímavost

S kolegy

Nadř. k podřízeným

Podř. k nadřízeným

Rozlož. prac. doby

Čas. náročnost 
Sladění s mimoprac.

Vybavení
Čistota
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Typ prac. poměru

Jistota místa 

Výdělek
Spravedlivost

Stabilita

Seberealizace

Odměňování

Vztahy

Čas

Podmínky

Jistota

Důležitost

Možnosti uplatnění

Důležitost 
aspektů

Hodnocení 
aspektů

Důležitost 
KPŽ

Důležitost 
domén

Hodnocení 
domén

Hodnocení 
KPŽ



Hodnoty indexů důležitosti a hodnocení

•Celkový
• Domény 
• Aspekty 
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Hodnoty indexů důležitosti a hodnocení

• Celkový 
• Domény 

•Aspekty



Důležitost aspektů (2023)
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Hodnocení aspektů (2023)
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Ne/soulad důležitosti a hodnocení aspektů (2023)
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Vývoj důležitosti a hodnocení aspektů
2011 2013 2014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2011 2013 2014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

stabilita výdělku (do 2017 benefity) 68 64 69 70 68 81 89 89 89 89 89 55 55 55 57 56 76 85 84 85 84 85

spravedlivé odměňování 88 86 90 87 88 87 89 89 88 88 88 59 59 62 62 61 68 69 68 68 68 68

výše výdělku, platu 88 87 89 85 86 86 88 86 86 87 87 57 58 60 62 61 67 70 69 69 68 67

chování nadřízených k podřízeným 83 81 82 83 82 82 86 87 87 85 85 70 69 68 69 69 71 74 73 75 75 75

vztahy s kolegy 81 77 81 82 81 82 83 83 83 82 83 76 76 78 78 78 78 79 79 78 78 78

jistota zaměstnání 89 88 90 87 85 79 82 83 84 84 82 67 65 69 70 71 71 75 74 75 74 75

charakter pracovního poměru 83 79 82 77 83 79 81 82 81 81 81 79 79 79 78 81 80 85 85 86 85 85

chování podř. k nadř. (do 2013 šikana) 86 87 83 84 83 82 81 80 80 80 80 81 82 73 74 73 74 78 79 79 79 79

dostatek času na rodinu, na sebe 75 73 81 81 75 75 77 77 77 78 80 66 67 67 65 63 65 67 67 68 68 68

úroveň bezpečnosti a ochrany zdraví 77 81 83 81 81 80 82 80 79 79 78 76 76 76 77 76 77 81 81 80 82 82

zajímavost 75 71 76 78 75 78 80 79 79 77 78 67 69 70 70 69 72 76 77 76 77 77

časová náročnost 71 67 77 78 73 74 75 75 76 77 78 65 64 63 60 62 68 71 70 70 71 71

rozložení pracovní doby 68 64 73 74 72 73 75 74 75 76 77 68 68 68 67 68 73 75 76 76 76 76

čistota, pořádek a hygiena 77 78 81 80 80 78 79 77 77 76 77 76 79 79 78 77 77 80 80 80 80 80

technické vybavení v zaměstnání 75 74 80 78 80 78 79 76 75 75 75 74 75 78 79 76 75 79 77 76 77 77

rozvíjení se pro další uplatnění 75 74 74 79 78 75 76 75 74 73 72 62 61 63 69 71 70 72 71 70 69 69

samostatnost 69 67 70 72 71 72 73 70 70 70 70 74 75 63 63 64 68 72 73 74 73 74

další vzdělávání a osobní rozvoj 64 63 65 67 65 69 70 68 66 65 65 57 58 59 59 59 64 67 65 65 65 65



Hodnoty indexů důležitosti a hodnocení

• Celkový 

•Domény
• Aspekty 



Vývoj důležitosti domén pracovního života
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Vývoj hodnocení domén pracovního života
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Vývoj hodnocení odměňování – typ zaměstnání
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Vývoj hodnocení jistoty – typ zaměstnání
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Vývoj hodnocení seberealizace – typ zaměstnání
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Vývoj důležitosti seberealizace – typ zaměstnání
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Jistota u zaměstnanců a OSVČ

65

70

75

80

85

2011 2013 2014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Zaměstnanci
OSVČ

65

70

75

80

85

2011 2013 2014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Zaměstnanci

OSVČ

Důležitost Hodnocení



Podmínky u zaměstnanců a OSVČ
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Odměňování u zaměstnanců a OSVČ
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Závěry

• Ukazatele, které lze počítat z dat výzkumného nástroje SQWLi, dokáží zachytit zajímavé 
změny ve vývoji kvality pracovního života.

• Jednou z největších v posledních letech je zlepšení hodnocení práce českými pracujícími 
mezi lety 2017 a 2019.

• To je způsobeno zejména zvýšenou spokojeností s odměňováním, a to především u 
zaměstnanců. Zlepšené hodnocení ale, i když v menší míře, získávají i ostatní oblasti 
pracovního života.

• Pandemie C-19 a přinesla řadu dopadů na důležitost i hodnocení jednotlivých oblastí 
pracovního života, a to zejména co se týče vnímání jistot nebo seberealizace.



Vývoj kvality pracovního života v ČR. 
Dlouhodobý monitoring pomocí 

indikátoru SQWLi.

PhDr. Jiří Vinopal, Ph.D., Sociologický ústav AV ČR, v. v. i.
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Pozadí: Vysoká inflace v době po COVID-19

2
Zdroje: https://www.kurzy.cz/makroekonomika/inflace/ a https://www.kurzy.cz/hypoteky/graf-sazeb-hypotek/

Hlavní příčiny:

• Vysoké ceny energií
• Narušení dodavatelského řetězce 

kvůli COVID-19
• Zvýšená spotřebitelská poptávka
• Válka na Ukrajině

Další makroekonomické faktory:

• Pokles reálných mezd
• Zvýšení úrokových sazeb
• Zpomalení ekonomického růstu
• Změny na trhu práce

https://www.kurzy.cz/makroekonomika/inflace/
https://www.kurzy.cz/hypoteky/graf-sazeb-hypotek/


Pozadí: Sběr dat o kvalitě pracovního života 2022 a 2023

3

Sběr v říjnu 2022 (celkem 1254 respondentů) a říjnu 
2023 (956 respondentů).

Online dotazování (CAWI) zprostředkované 
agenturou MEDIAN.

Standardní baterie otázek SQWLi + doplňkové 
otázky o finanční situaci.
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Populace SQWLi SQWLi vs.
Populace

Pohlaví
Muž 55,5 % 55,6 % 0,1
Žena 44,5 % 44,4 % -0,1
Věk
18-29 let 16,1 % 15,3 % -0,8
30-39 let 24,9 % 25,8 % 0,9
40-49 let 28,8 % 28,8 % 0,0
50+ let 30,2 % 30,2 % 0,0
Vzdělání
ZŠ a SŠ bez M 38,9 % 38,2 % -0,7
SŠ s M 36,8 % 36,2 % -0,6
VŠ, VOŠ 24,3 % 25,6 % 1,3
Kraj
Praha 13,0 % 13,0 % 0,0
Středočeský 12,7 % 12,6 % -0,1
Jihočeský 6,0 % 6,0 % 0,0
Plzeňský 5,5 % 5,5 % 0,0
Karlovarský 2,9 % 2,9 % 0,0
Ústecký 7,4 % 7,4 % 0,0
Liberecký 4,0 % 4,0 % 0,0
Královéhradecký 5,2 % 5,3 % 0,1
Pardubický 4,9 % 4,9 % 0,0
Vysočina 4,7 % 4,7 % 0,0
Jihomoravský 11,1 % 11,1 % 0,0
Zlínský 5,4 % 5,6 % 0,2
Olomoucký 5,8 % 5,8 % 0,0
Moravskoslezský 11,3 % 11,3 % 0,0
Hlavní ekonomická aktivita
Zaměstnanec 83,0 % 84,0 % 1,0
Soukromník 17,0 % 16,0 % -1,0



Finance a spokojenost: Přehled
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2022 2023 Změna

Finanční situace ve srovnání s loňským rokem (0-10) 4,9 5,0 2,1 %

Zvládání neočekávaného výdaje 10 000 Kč (0-10) 8,0 8,1 0,9 %

Obavy o finanční situaci v příštích 6 měsících (0-10) 4,6 5,2 13,4 %

Finanční situace na konci měsíce (1-5) 3,6 3,6 0,9 %

Spokojenost se životem (0-10) 6,3 6,6 5,1 %

Spokojenost v práci (0-10) 6,7 6,9 2,0 %

Psychická pohoda (0-10) 6,4 6,8 5,1 %

Životní standard domácnosti (0-10) 7,0 7,1 1,5 %

Zlepšení finanční situace mezi roky 2022 a 2023 
(chybí ale dlouhodobější porovnání)

Výrazné rozdíly napříč populací

Celkem
Pohlaví Věková skupina Partner Počet dětí

Ženy Muži 15-24 25-34 35-44 45-54 55+ Bez S 0 1 2 3+

Celková spokojenost (SQWLi) 75,3 0,9 -0,7 -4,2 -0,5 0,2 0,1 0,7 -1,5 0,7 -0,6 0,8 0,6 -1,1

Spokojenost se životem 64,6 0,2 -0,1 2,9 1,3 -0,2 -2,2 1,7 -3,6 1,6 -0,3 0,2 -0,1 6,1

Spokojenost s prací 67,8 0,0 0,0 -3,8 -0,4 -0,6 0,0 1,8 -2,7 1,2 -0,8 1,6 0,3 0,1

Životní úroveň domácnosti 70,3 -0,2 0,2 7,3 2,2 -0,9 -2,5 1,4 -4,7 2,2 0,9 -0,9 -1,2 1,1

Finanční situace na konci 
měsíce 64,2 -2,5 2,0 0,6 0,5 -1,8 -1,2 3,7 -2,0 0,9 2,1 -2,5 -2,3 -15,9

Finanční situace v porovnání s 
předchozím rokem 49,2 0,0 0,0 3,2 3,8 -0,2 -2,5 -0,5 -1,4 0,6 1,4 -1,8 -1,7 0,0

Obavy z finanční situace za rok 48,5 -3,7 2,9 -0,6 2,1 -1,3 -1,6 2,0 -2,3 1,0 1,0 -2,6 -0,3 -2,1

Riziko ztráty zaměstnání během 
příštích 6 měsíců 64,1 0,6 -0,5 -4,9 0,8 0,6 -0,9 0,6 0,4 -0,2 0,4 -1,3 0,2 -11,2

Pravděpodobnost dobrovolného 
odchodu ze zaměstnání 67,0 -1,2 1,0 -22,4 -3,9 -2,4 4,6 6,0 -0,2 0,1 -0,8 1,8 0,4 -5,6



Finance a spokojenost: Vliv finančního stresu
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(absolutní hodnoty, 0-100, více = lépe)

Vysoká míra finančního stresu
(změny oproti levému grafu)

Výrazné rozdíly v kvalitě (pracovního) života v závislosti na finančním stresu



Finance a spokojenost: Psychická pohoda a pracovní vyhoření

6

0 2 4 6 8

Celkem

Ženy

Muži

15-24

25-34

35-44

45-54

55+

Ne

Ano

0

1

2

3+

Po
hl

av
í

Vě
ko

vá
 s

ku
pi

na
Ži

je
 s

pa
rtn

er
em

Po
če

t d
ět

í

Psychická pohoda Vyhoření

Psychická pohoda se mění s věkem a závisí výrazně 
na faktorech domácnosti (partner, děti).

Vyhoření vyšší pro muže a pracující ve věku 25-44 let.

Pouze 12 % pracujících byl zvýšen plat tak, aby pokryl 
zvýšené výdaje na živobytí.

Špatná psychická pohoda (odpověď 0-3 na škále 0-10) 12,4 %

Vysoká míra vyhoření v práci (odpověď 7-10 na škále 0-10) 27,5 %

Vysoká míra finančního stresu (odpověď 7-10 na škále 0-10) 30,2 %

Můj plat byl v 
posledním roce 
adekvátně navýšen, 
aby pokryl zvýšené 
výdaje na živobytí

Byl navýšen, a navýšení pokrylo zvýšené výdaje 
na živobytí 11,6 %

Byl o něco navýšen, ale ne o tolik, aby pokryl 
zvýšené výdaje na živobytí 44,1 %

Zůstal stejný 41,1 %

Byl snížen 3,2 %



Finance a spokojenost: Rekvalifikace, změna práce
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Rekvalifikace Změna 
zaměstnání

Další 
zaměstnání

Finanční 
motiv

Uvažuje z důvodu 
nedostatečného příjmu 4% 12% 11%

Učinil(a) z důvodu 
nedostatečného příjmu 2% 3% 5%

Jiný motiv
Uvažuje z jiného důvodu 10% 13% 7%

Učinil(a) z jiného důvodu 3% 4% 4%

Neuvažuje a neučinil(a) 81% 68% 73%

14%

25%

18%18%

37%

30%

25%

45%

25%
22%

43%

22%

0%

50%

Rekvalifikace Změna zaměstnání Další zaměstnání

Celkem Vysoký finanční stres Špatná psychická pohoda Vyhoření

Více než třetina respondentů uvažuje o, nebo již učinili, 
rekvalifikaci, změnu zaměstnání nebo přidání dalšího 
zaměstnání.

Výrazný rozdíl mezi plánem a uskutečněním.

Špatná finanční, psychická a pracovní pohoda 
přispívají k pravděpodobnosti změny.
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Mgr. Martina Kolářová Veverková, doktorandka, Katedra Sociologie FF UK

Jak může pandemie Covid-19 
rozšířit naše chápání prekarity 
práce?



Úvodem

• Doktorandský projekt zaměřený na zaměstnaneckou zkušenost v době 
pandemie Covid-19


• Přehledová studie - Jak může pandemie Covid-19 rozšířit naše chápání 
prekarity práce?



Motivace výzkumu

• Riziková společnost, současná mnohočetná krize či “polykrize”


• Nedostatek systematického vědění o práci během společenských krizí


• Většina dostupného výzkumu je zaměřena kvantitativně - významy 
připisované událostem jsou méně prozkoumány, přitom jsou pro chápání 
společenské odezvy zásadní


• Potřeba vědění směřujícího k ochraně well-beingu pracujících při 
srovnatelných budoucích krizích



Prekérní práce
Koncept Arne L. Kalleberga

• Nejistá (uncertain), nestabilní a nezabezpečená (insecure) práce


• Zaměstnanci nesou rizika práce (narozdíl od firem či vlád)


• Práce poskytuje omezené benefity a institucionální ochranu (Kalleberg 2018)


• Nezabezpečená = vysoké riziko ztráty práce


• Nejistá = nedostatek kontroly nad svými pracovními podmínkami


• O prekarizaci mluvíme v kontextu stabilního modelu zaměstnávání po 2. světové válce 
(“Fordistický model zaměstnání” nebo standardní zaměstnanecké vztahy) (Kalleberg and 
Vallas 2018)


• Neoliberalismus - nejen fungování trhů, ale i sociální a ekonomická politika států



Pandemická prekarita
Obecné konceptualizace

• Dvě odlišné podoby prekarity:


• Ztráta práce nebo přerušení


• Status “esenciálního pracovníka” (Mai, Song, a Donnelly 2023)


• Kontinuita prekarity - stejné sociální skupiny jsou ohroženy v různých typech krizí - mladí 
dospělí, etnické menšiny, lidé s nižším vzděláním (Perry, Aronson, a Pescosolido 2021)


• Odlišné důsledky pandemické krize (zejm. oproti finanční krizi 2008) - zasažení sektoru 
služeb, žen a mladých lidí, použití opatření na ochranu zaměstnanosti (kurzarbeit), 
pracovní neaktivita (Verick, Schmidt‐Klau, a Lee 2022)



Pandemická prekarita
Obecné konceptualizace

• Dvě osy zranitelnosti během pandemie:


• Socioekonomická nerovnost (schopnost kompenzovat zátěž způsobenou 
pandemickou situací)


• Sociodemografická situace (např. rodičovství malých dětí) (Dudová a Křížková 
2022)


• Prekarita v práci - nejistota práce (objektivní a subjektivní), emoční prekarita a 
riziko nákazy Covidem-19 (naprokázalo se) (Wu 2023)



Přechodová (liminální) fáze
Aspekty prekarity práce v pandemii I

• Staré normy už neplatí, nové normy ještě neexistují, na konci vytvoření “nového 
normálu” 


• Extrémní práce esenciálních pracovníků (Cai et al. 2021)


• Lidé zažívající ztrátu práce nebo odstavení - symptomy deprese (US) (Grace 
2023) vs. dočasně nižší míra stresu oproti jiným skupinám (Canada) - 
vysvětlováno rozdílnou mírou dostupné finanční podpory v obou zemích 
(Schieman et al. 2023)


• Pozitivní příběhy (matky s přerušeným výkonem zaměstnání) - orientace na 
vztahy, osvobození od nároků placené práce, nový normál vnímán jako náročný 
a depresivní (Dudová a Křížková 2022)



Pandemická opatření a kumulace prekarity
Aspekty prekarity práce v pandemii II

• Bezpečnostní opatření formulovaná v realitě sociální nerovnosti a mocenské 
nerovnováhy - jak globálně, tak v rámci společností (Fan a Moen 2022)


• Opatření předpokládají sociální realitu globálního Severu - nukleární rodina, 
formální zaměstnávání, ekonomická nezávislost, kontrola nad vlastními 
životními podmínkami - pokud jsou pravidla aplikována v prostředí, kde 
nejsou tyto podmínky - prekarizující efekt - jak pro globální Jih, tak pro 
marginalizované skupiny v globálním Severu (Jaga a Ollier-Malaterre 2022)


• Standardní profese, fungující v liberalizovaném (neoliberálním) prostředí - 
např. pečovatelé (Chaudhry et al. 2021), vystupující umělci (Hancock, Tyler, a 
Godiva 2021)



Prekarita v práci - vymáhání a porušování pravidel
Aspekty prekarity práce v pandemii III

• Mezo úroveň


• Preference zisku oproti ochraně zaměstnanců, konflikt pohledu nižšího a 
vyššího managementu (Hadjisolomou a Simone 2021)


• Prezentismus - jak u marginalizovaných pracovníků (Collins, Barry, a Dzuga 
2022), tak u pracujících z domova (Hadjisolomou, Mitsakis, a Gary 2022)


• (Přehnané) praktiky digitálního dohledu - punitivní charakter opatření (Aloisi a 
De Stefano 2022) 



Prekarita v práci - Prekarita práce z domova
Aspekty prekarity práce v pandemii IV

• Ambivalentní povaha práce z domova během pandemie


• Užívání digitálních sledovacích nástrojů (Aloisi a De Stefano 2022)


• Destabilizace pracovní doby - více se týká žen, prodloužení pracovní doby - 
setření hranic mezi osobní a pracovní sférou, propouštění (Fan a Moen 2022)


• U lidí pracujících vzdáleně - vyšší pocit kontroly a pozitivnější vztah k 
zaměstnavateli, ale více vnímají i negativní aspekty práce (Wontorczyk a 
Rożnowski 2022)



Prekarita v práci - work-life konflikt
Aspekty prekarity práce v pandemii V

• Work-life konflikt - často se myslí placená práce vs. neplacené péčové povinnosti


• Výzkumy zaměřené zejména na práci z domova v domácnostech s dětmi


• “Hybridní prostory”, stírání hranic - potřeba vytvoření nové osobní strukturace a pravidel, domácí 
prostory strukturované zaměstnavatelem (Mallett, Marks, a Skountridaki 2020)


• Potřeba “řízení hranic” - fyzických, časových, emočních, kognitivních, bahaviorálních (Sun, Liu, a 
Wang 2023), restrukturace a regulace pracovního času (Clouet 2022)


• U žen - tlak na naplňování jak pracovních, tak pečovatelských povinností, zároveň potřeba 
prezentovat se jako “ideální zaměstnanec” (Chung et al. 2021), ženy využívají práci z domova 
spíše k adaptaci na potřeby rodiny, muži k adaptaci na pracovní požadavky (Laß a Wooden 2023) 


• Práce z domova asociována s rolovým konfliktem a oslabením kvality partnerství (Sladká a Kreidl 
2022)



Pandemie jako omezení životních šancí
Aspekty prekarity práce v pandemii VI

• Perspektiva životní dráhy, osobní zaměstnanecká historie


• Od druhé světové války - “normální, předvídatelná cesta životem” - vzdělávání, dospělý život, 
důchod (logika sociálních institucí)- pandemie Covid-19 jako disruptivní událost 


• Zvyšování nerovností ve zdraví


• Omezení možnosti plánovat, ztráta individuální agence (v závislosti na životní fázi během 
pandemie)


• Mladí lidé mezi vzděláváním a pracovním životem (Settersten et al. 2020)


• Zaměstnanci s historií pracovní nestability - větší riziko ztráty práce během pandemie (Alon 2023)


• Pracovníci v digitálních platformách - stabilní příjem (suplování opatření sociálního státu), ale 
nevedoucí ke zvýšení příjmu, ani při odpracování více hodin (Reynolds a Kincaid 2023)



(Emancipační) odpověď na prekaritu
Aspekty prekarity práce v pandemii VII

• Esenciální pracovníci organizovaní v odborech dosahovali lepších pracovních 
podmínek (US) (Rho et al. 2023), či měli větší pravděpodobnost pracovní stability 
(South Korea) (Kim 2023)


• Posílení tripartitních jednání (PL, SP, IT) (Canalda Criado 2022) x nepříliš pozitivní 
zkušenost z Polska (Czarzasty a Mrozowicki 2023)


• Individuální jednání - “vlastní hlas” - závisí na vnímavosti manažerů a jistotě práce 
(Rho et al. 2023)


• Osobní emancipace - odstavení prekarizovaní pracovníci - kontemplace vedoucí 
ke změnám v profesní orientaci a rozhodnutí hledat do budoucna práci s jistějším 
postavením (souvislost s CARES a “velkou rezignací”) (Ravenelle a Kowalski 2023)




Návaznost pandemické prekarity na existující pojetí
Závěry

• Zaměstnanci nesou rizika práce - pandemie jako realizace těchto rizik - 
pracovníci v nezabezpečeném postavení přicházeli o práci a příjem (Han a 
Hart 2021), překryv sektorů s vysokým podílem prekarizovaných zaměstnanců 
a těch zasažených pandemickými opatřeními (Hurley et al. 2021)


• Omezené benefity - pandemie jako limitace životních možností (a také 
realizace existujícího rizika plynoucího z nezabezpečené pozice)


• Role státu - omezená opatření sociální podpory během pandemie - 
ekonomická nejistota při ztrátě práce nebo odstavení, přenos odpovědnosti 
za situaci do domácností (uzavření školských zařízení), nedostatečná 
připravenost na krize - přechodová fáze



Nové podoby prekarity
Závěry

• Zejména v oblasti nejistoty (uncertainty) - prekarity v práci 


• Extrémní práce esenciálních pracovníků (Mai et al. 2023) (Chaudhry et al. 2021) 
(Vermeerbergen et al. 2021) (Cai et al. 2021) x Extrémní práce na vysoce 
kompetitivních pozicích jako akceptovaná norma (Granter, McCann, a Boyle 
2015)


• Krize může být chápána jako situace, kdy lze takovou práci vyžadovat, 
“nutnost” 


• Nová podoba work-life konfliktu, požadavek na zvládání jak placené práce, tak 
péče (Hašková et al. 2022) - co je specifické de facto neexistence hranic mezi 
sférami, nemožnost mobilizovat vnější zdroje podpory (Mallett et al. 2020)



Nové podoby prekarity
Závěry

• Obojí zmíněné může vést k emoční prekaritě a vyčerpání, což podkopává 
schopnost práci dále vykonávat


• Ambivalentní povaha protipandemických opatření - funkční a pozitivní x 
punitivní a zatěžující


• Nová příležitost/výzva pro participaci zaměstnanců 


• Celospolečenské dopady prekérní práce - pokud prekérní práce znamená 
nedostatek protipandemických opatření, nebo jejich obcházení 
(prezentismus)  - riziko v této situaci není pouze individuální, ale 
společenské - zvyšuje míru šíření Covidu-19 v populaci



Děkuji za pozornost!
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